
会員サービス契約 

当社のソフトウェアをご利用いただきありがとうございます。お客様の権利を保護するため、ソフト

ウェアをご利用になる前に、本契約のすべての条項をよくお読みいただき、ご同意の上で使用を

開始してください。ご注意ください。ソフトウェアの利用を開始した時点で、本契約のすべての内

容に同意したことになります。 

1. 会員の購入 

WeChat、PayPal を通じて会員パッケージを購入し、当社のソフトウェアをご利用いただ

けます。お客様はニーズに応じて異なるパッケージを選択でき、パッケージの期間に応

じた料金が課金されます。当社は、優れたソフトウェアサービスを提供し、利用体験を最

大限に確保するために努力します。 

2. 会員期間 

会員期間は、選択した会員パッケージの有効期間に基づきます。会員期間終了後、再

度料金を支払い、更新を選択できます。 

3. 会員料金 

ソフトウェア購入時には、該当する料金をお支払いいただきます。具体的な料金は、お

選びいただいた会員パッケージの期間によって異なります。製品内で料金の詳細をご

確認いただき、ご自身のニーズに合ったパッケージをお選びください。 

（1）仮想商品購入後の返品不可 

仮想商品をご購入いただいた後は、商品の数量、価格、支払い方法などを確認した時点で購入

が確定します。したがって、いかなる理由でも返品・交換はできません。購入前に商品の情報を

十分に確認し、間違いがないことを確認してから購入してください。 

（2）商品品質に関する処理 

ソフトウェア使用中に深刻な品質問題が発生した場合（例：OpenAI の公式サーバーの偶発的な

クラッシュによる使用不可などの不可抗力）、公式のフィードバックチャンネルを通じて問題の詳

細とスクリーンショットを提供いただければ、状況に応じて技術サポートと対応を行います。 

（3）返金に関する説明 

消費者権利保護法および関連法規により、仮想商品は購入後に返金できません。したがって、

購入時に商品情報を慎重に確認し、不必要な損失を避けてください。ご理解とご協力をお願い

します。日本国内で購入された会員サービスについても、仮想商品の性質上、返金不可の方針

は維持されますが、日本の消費者法に基づく特定条件下での対応義務が発生する可能性があ

ります。その際は日本国内の法律に準拠し、必要な対応を行います。 

 



4. サービス内容 

当社は優れたソフトウェアサービスを提供し、ユーザー体験を最大限にサポートします。

ソフトウェアを購読すると、以下のサービスをご利用いただけます： 

 （1）ソフトウェアの更新： ソフトウェアは継続的に更新され、より良い使用体験を提供し

ます。  

（2）技術サポート： ソフトウェア使用中に問題が発生した場合、適切な技術サポートを

提供します。 

5. ユーザーの権利と義務 

ユーザーとして、以下の権利があります： 

 （1）全てのソフトウェアサービスを利用する権利。 

 （2）サービス改善のために提案や意見を出す権利。 

ユーザーとして、以下の義務があります： 

 （1）中華人民共和国の法律および規制を遵守すること。  

（2）当社のソフトウェアを違法行為に利用しないこと。 

 （3）ソフトウェアの正常な運営を妨害しないこと。 

 （4）アカウント情報を漏洩しないこと。 

6. プライバシー保護 

当社は、技術的および管理的手段を講じて、ユーザーの個人情報の安全を保護します。

個人情報の漏洩、改竄、喪失を防ぎ、法令に従い、ユーザーが自由に自身の個人情報

をアクセス、照会、修正できることを保障します。 

日本国内の利用者については、日本の「個人情報の保護に関する法律（個人情報保護

法）」に基づき、データの取扱いと利用者の権利保護を行います。 

7. 知的財産権 

当社はソフトウェアに関する全ての知的財産権を有し、ソフトウェアの開発、更新、改良

を行う権利を持っています。当社の許可なしに、ソフトウェアの改変、解読、逆コンパイル、

盗用は許されず、その場合は法的責任を負うことになります。 

8. 契約変更および解釈権 

当社は本契約を変更する権利を有し、ソフトウェア内で変更内容を公示します。契約の

変更は、変更後の発効日から適用されます。もし変更に同意しない場合は、ソフトウェア

の使用を停止してください。本契約の解釈権は当社にあります。 



9. 紛争解決 本契約の締結、解釈および履行には、原則として中華人民共和国の法律が

適用されます。ただし、日本国内で本サービスを利用する場合は、日本の消費者契約

法、個人情報保護法などの関連法令を優先的に適用します。本契約に関するいかなる

紛争も、双方が友好的に協議して解決するものとし、協議が不調に終わった場合、安徽

仲裁委員会に仲裁を申し立てることができます。ただし、日本国内において本サービス

を利用するユーザーとの間で紛争が発生した場合には、当社は日本の裁判所における

解決手続にも応じる用意があるものとします。 

ご支援とご理解に感謝いたします。 

 


